
Smacon SmaILE は、電子カルテとの直接連携で

患者さんの位置確認や呼び出し機能など、

病院内でのスムーズな患者誘導を実現します。

スマホで簡単受付、院内での移動も迷
わずスムーズに。リアルタイム混雑状況
を見ながら、好きな場所でリラックス。
会計は後払い、待ち時間なしでスマート
決済。家族の予約や次回予約もスマホ
で確認できて安心。あなたの病院体験
を、もっと快適でストレスフリーに。

PCで患者さんの受付状況や到着がリ
アルタイムに把握でき、呼び出しもスム
ーズ。後払い会計は後回し可能で、未収
金削減も期待できます。スマホが苦手な
患者さんもご家族がサポート。予約リマ
インド機能で来院率向上も。業務効率
を高め、患者さんへのより良いケアに集
中できる環境を実現します。

Smacon SmILE　機能一覧

外観・仕様は予告なく変更される場合があります。

〒921-8831 石川県野々市市下林2丁目94番地6  TEL.076-268-8315（代）
医療機関向けソリューション　https://www.icc.co.jp/medical/

https://www.icc.co.jp/

開発元

医療システム本部

販売

※青文字表記はオプション扱いとなります。　 ※利用できる機能は提携医療機関によって異なります。

〒730-0036 広島市中区袋町4番21号　フコク生命ビル　TEL.082-248-4100

https://www.csunnet.co.jp
本社（広島）
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CPU

メモリ

記憶装置(SSD)

表示解像度

必須プロダクト

その他

Microsoft Windows11® Pro（64bit）

Intel® Core™ i5 Processor相当

8GB以上

128GB以上

フルHD(1920×1080) 

Microsoft Edge 最新バージョン／Google Chrome 最新バージョン

Microsoft Windows11® Pro（64bit）

Intel® Core™ i3 Processor相当

8GB以上

128GB以上

フルHD(1920×1080) 、SXGA(1280×1024)

Microsoft.NET Framework 4.8
SAP Crystal Reports runtime engine for .NET Framework 13.0.37以降

バーコードリーダー
※動作テスト済み製品に関するご質問は弊社窓口までお問い合わせください。

患者も病院も笑顔に。
病院が変わる
患者誘導アプリ。

スマコンスマイル

患者さんの
利便性向上

病院職員の
負担軽減

マスコット
キャラクター
コムビィ

病院職員向け機能 患者さま向け機能

※Windows Server、Windows11、Edge、Microsoft Officeは、米国Microsoft Corporationの米国および
その他の国における登録商標または商標です。 　

※Intel Xeon、Intel Coreは、米国Intel Corporationの商標または登録商標です。
※IOSは、米国その他の国や地域におけるCiscoの商標または登録商標です。
※Chrome、Androidは、Google LLCの商標または登録商標です。

スマホ環境

iOS 16 以上／ Android 12 以上対象OS

その他

インターネット通信回線が必要です。
※通信回線の詳細については弊社窓口までお問い合わせください。

インターネット
通信回線

クライアント環境（職員用アプリ） クライアント環境（受付用アプリ）
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チェックインから次回のリマインドまでスムーズに誘導。患者さんの利便性が向上し、病院職員の負担を軽減します。で出来ること

受  付01

総合受付や再来受付機に並ばずに、
スマートフォンで受付が完了します。

病院職員側
受付情報は自動的に医事会計シス
テムや電子カルテシステムへ登録さ
れます。スマートフォンで受け付けた
患者に加え、従来の方法で受け付け
た患者も合わせて、電子カルテ端末
で一覧管理できます。

患者さん側
病院到着後、スマートフォンアプリで
簡単に受付ができます。総合受付や
再来受付機に並ぶ必要がないため、
待ち時間が短縮されます。

誘  導02

診察や検査のスケジュールに基づき、
次に行くべき場所がリアルタイムで案内されます。

病院職員側
電子カルテシステムに登録されたオ
ーダー情報が自動的にスマートフォ
ンアプリに反映されます。
患者様の移動がスムーズになり、検
査や診察の遅延が軽減されます。

患者さん側
スマートフォンの案内に従って、診察
や検査に向かいます。
次の行き先が明確になることで、行
先間違いによる時間のロスや、間違
える不安から解放されます。

呼  出03 通  知05

予約のリマインド通知を受け取ることや、
予約の変更リクエストを送ることができます。
あわせて家族の情報が登録され共有できます。
病院職員側
スマートフォンを持っていない乳幼
児や、スマートフォンの操作が苦手
な家族の情報を紐づけします。
家族も含めてスムーズに院内を回っ
てもらえ混雑が緩和されます。家族
間の予約共有もしてもらえます。

患者さん側
リマインドのメールが届きます。朝食
を抜くなどの注意事項も改めて確認
できます。アプリから予約の日程変
更を依頼できます。リクエストに合わ
せて病院から連絡がきます。

会  計04

診療費の支払いをスマートフォンアプリに登録した
クレジットカードで行えます。

病院職員側
診療費後払いに登録している患者
様の会計計算は、混雑していない時
間帯に回すことができます。
混雑時に行う会計処理数が減少す
るため、会計待ちの緩和が期待でき
ます。

患者さん側
スマートフォンアプリにクレジットカ
ードの情報を登録します。
会計に並ばずに診療後すぐに帰宅
できます。

誘  導 呼  出 会  計

診察順番が近づいたことを
スマートフォンへお知らせします。

病院職員側
診察順番が近づいたら患者様を呼
び出しします。
患者様とのすれ違いを無くし、スム
ーズな診療が行えます。

患者さん側
スマートフォンへ通知が届いたら診
察室に向かいます。
診察の持ち時間をコンビニや車の
中で待つことができます。

アプリのダウンロードは
ただいま準備中です。

※本カタログ内で使用されている画面上の名前および情報はすべて架空のものであり、実在する人物や団体とは一切関係ありません。

詳細や最新の情報は
ホームページで

各種サービス内容を動画でご紹介しています。
ぜひご覧ください。

https://smaconsmaile.com

受付 誘導 呼出 会計 通知

Smacon SmaILE のサービス内容

スマコンスマイル

受  付 通  知


